CANEROON RADIO TELEVISION
AVIS D'APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT N° 018/AONO/CRTVICIPIM/2023, POUR
L'ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES LOCAUX DE LA CAMEROON RADIO TELEVISION EN
SEPT (07) LOTS, EXERCICE 2024, EN PROCEDURE D'URGENCE

Financement : Budget de la CRTV exercice 2024

1. Objet de I'Appel d'Offres
Le Directeur Général de la CRTV lance un Appel d'Offres National Ouvert, en procédure d'urgence, pour 'eniretien
et le nefioyage des locaux de la Cameroon Radio Television en sept (07) lots.

2. Consistance des prestations
Les prestations attendues consistent en I'entretien et le nettoyage des locaux de [a Cameroon Radio Television
dans les dix régions du pays.

3. Délai d'exécution
Le délai prévu par le Maitre d'Ouvrage pour la réalisation des prestations objet du présent Appe! d'Offres est de
douze (12) mois pour chaque lot, du 1¢r janvier au 31 décembre 2024,

4, Allotissement

Les prestations sont divisées en sept {07) lots ainsi qu'il suit:

Lot 1 : Entretien et nettoyage des locaux du Cenire de Production TV de Mballa Il 3 Yaoundé :

Lot 2 : Entretien et nettoyage des locaux du Poste National, de la Station Régionale CRTV Centre et de Iimmeuble
CMCA & Nlongkak Yaoundeé ;

Lot 3 : Entrefien et nettoyage des locaux de I'lnstitut de Formation et de Conservation du Patrimoine Audiovisuel
(IFCPA) a Ekounou ;

Lot 4 : Entretien et nettoyage des locaux des Stations Régionales CRTV Littoral & Douala, CRTV Sud-Ouest a
Buéa, Centre de diffusion et FM Kribi & Kribi;

Lot 5 : Entretien et nettoyage des locaux des Stations Régionales de la CRTV au Grand Nord {Maroua, Garoua,
Ngaoundeérg) ; '

Lot 6 : Entretien et nettoyage des locaux des stations régionales CRTY de I'Ouest & Bafoussam et du
Nord-ouest 4 Bamenda ; '
Lot 7 : Entretien ef nettoyage des locaux des stafions régionales CRTV du Sud & Ebolowa et de I'Est a
Bertoua ;

5, Colt prévisionnel
Le cout prévisionnel de I'opération & l'issue des études préalables est de F CFA 160 000 000 (cent soixante
millions} francs Toutes Taxes Comprises soit par lof ;

» Lot1:FCFATTC 40 000 000 {quarante millions) ;

o Lot2:FCFATTC 28 000 000 (vingt-huit millions) ;

« Lot3:FCFATTC 16 000 000 (seize millions) ;

» Lot4:FCFATTC 21 000 000 (vingt-et-un millions) ;

» Lot5:FCFATTC 22 000 000 (vingt-deux miltions) ;

» Lot 6:FCFA TTC 16 000 000 (seize millions) ;

o Lot7:FCFATTC 17 000 000 (dix-sept millions).

6. Participation et origine
La participation au présent Appel d'Offres est ouverte aux entreprises de droit camerounais spécialisées dans le
domaine de I'entretien et du nettoyage.




7. Financement
Les prestations objet du présent Appel d'Offres sont financées par le budget de la CRTV de I'exercice 2024 sur la
ligne d'imputation budgétaire n° 63241120,

8. Cautionnement provisoire

Sous peine de rejet, chaque soumissionnaire doit joindre & ses piéces administratives, une caution de soumission
etablie, pour chague lot sollicité, par une institution financiére de premier ordre agréée par le Ministére chargé des
finances et dont Ia liste figure dans la pigce 12 du DAQ et valable pendant trente (30) jours au-dela de la date
originale de validité des offres. Les montants desdites cautions sont :

Lot t: FCFA 800 000 {huit cent mille) ;

Lot 2: FCFA 560 000 (cing cent soixante mille) ;
Lot 3: FCFA 320 000 (trois cent vingt mille) ;

Lot 4 : FCFA 420 000 (quatre cent vingt mille) ;

Lot 5 FCFA 440 000 (quatre cent quarante mille) ;
Lot6: FCFA 320 000 (trois cent vingt mille) ;

Lot 7: FCFA 340 000 (trois cent quarante mille).

9. Consultation du Dossier d'Appel d'Offres

Le Dossier d'Appel d'Offres peut &ire consulté aux heures ouvrables a la Direction de I'Administration et des
Finances de la CRTV, Service des Marchés, 9ém étage, porte 911 du Centre de Production TV de Mballa 1i &
Yaoundé B.P. 1634 ; Tél.: 222 21 40 77/222 21 40 88. Poste 4911, dés publication du présent avis.

10, Acquisition du Dossier d'Appel d'Offres

Le Dossier d'Appel d'Offres peut &tre obtenu & la Direction de I'Administration et des Finances de la CRTV, Service
des Marchés, 9éme étage, porte 911 du Centre de Production TV de la CRTV Yaoundé & Mballa I, B.P, 1634 Tél. -
222 214077/ 222 21 40 88. Poste 4911 ; Fax : 222 20 43 40, dés publication du présent avis, contre versement
d'une somme non remboursable de 110 000 francs CFA {cent dix mille) représentant les frais d'achat du dossier
au « compte spécial CAS-ARMP » n° 335 988 ouvert dans toutes les agences de la Banque Intemationale du
Cameroun pour 'Epargne et le Crédit (BICEC).

La copie dudit regu sera déposée au lieu du retrait du Dossier d'Appel d'Offres.

11. Recevabilité des offres

Sous peine de rejet, les piéces du dossier administratif requises doivent étre produites en originaux ou en copies
certifices conformes par le service émetteur ou l'autorité administrative compétente conformément aux
stipulations du Réglement Particulier de I'Appel d'Offres. Elles doivent dater de moins de trois (03) mois ou avoir
eté établies postérieurement a la date de signature de I'Avis d'Appel d'Offres.

Toute offre incompléte conformément aux prescriptions du Dossier d'Appel d'Offres sera déclarée
irrecevable. Notamment 'absence de la caution de soumission délivrée par une institution financiére de premier
ordre agréee par le Ministére chargé des Finances.

12. Remise des Ofires

Chaque offre rédigée en frangais ou en anglais en sept (072 exemplaires dont un (01) eriginal et six (06) copies
marqués comme tels, devra parvenir & la Dlrecnon % I‘Adhumstratlon et des Finances de la CRTV, Service des
Marchés 9¢ étage porte 811, au plus tard le ol a12 heures, heure locale, et devra porter la mention :

Appel d'Offres Natioar')al Ouvert N° 018/AONQ/CRTVICIPM/2023
pour I'entretien et |e nettoyage des locaux de Ja CAMEROON RADIO TELEVISION
en sept (07) lots, Exercice 2024, en procédure d'urgence
"A n'ouvrir gu'en séance de dépouillement",




13. Ouverture des plis

L'ouverture des offres se fera en un temps. L'ouverture des offres administratives, techniques et financiéres aura
lieule *# ¥ wkL 7i3 313 heures, heure locale, parla Commission Interne de Passation des Marchés
placée auprés de la CRTV, dans ses bureaux sis au rez-de-chaussée du Centre de Production TV de la
CRTV Yaoundé & Mballa Il

Seuls les soumissionnaires peuvent assister & cette séance d’ouverture ou 'y faire représenter
par une personne de leur choix diiment mandatée et ayant une parfaite maitrise du dossier.

14, Critéres d'évaluation

14.1 Critéres éliminatoires

Absence ou non-conformité de 'une des piéces du dossier administratif 48h aprés 'ouverture des plis ;

Pieces falsifiees ou fausses déclarations ;

Absence ou non-conformité de la caution de soumission du ou des lot (s) soumissionné (s) conformément 4 la
circulaire relative & I'application du Code des Marchés;

Non satisfaction d'au moins soixante-dix pour cent (70%) des « OU! » des critéres essentiels;

Attestation de visite de site signée et datée sur I'honneur par le soumissionnaire ;

Ornission d'un prix unitaire quantifié dans I'offre financiére.

14.2 Critéres essentiels
Cette évaluation se fera sous forme binaire avec un minimum acceptable de 70% de l'ensemble des critéres
essenfiels pris en compte. Ces critéres porteront sur :

CRITERES
Présentation générale de l'offre.
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Réferences similaires de 'entreprise
Capacité de financement
Produits et moyens logistiques
Moyens humains (nationaux)
Méthodologie, organisation et respect des normes HQSE
Connaissance du sile des prestations
Connaissance des TDR:
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15. Méthode de sélection du prestataire

Le Maitre d'Ouvrage aftribuera le Marché au Soumissionnaire dont l'offre aura été reconnue conforme pour
lessentiel au Dossier d'Appel d'Offres et qui dispose des capacités techniques et financiéres requises pour
exécuter le Marché de fagon satisfaisante et dont I'offre a été évaluée la moins-disante en incluant le cas échéant
les rabais proposés.

16. Visite des [ocaux

Les candidats sont priés de se rapprocher la Direction de I'Administration et des Finances de la CRTV, Service
des Marchés porte 911, 9éme étage du Centre de Production TV de la CRTV Yaocundé a Mballa Il Tél, : 222 21
40771222 21 40 88, Poste 4911 ; Fax : 222 20 43 40, pour l'organisation des visites des locaux.

17, Attribution
Un candidat peut étre attributaire de quatre (04) lots au maximum.

18, Durée de validité des offres
Les soumissionnaires restent engagés par leur offre pendant 90 (quatre-vingt-dix) jours & partir de la date limite
fixée pour la remise des ofires.
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19. Renseignements complémentaires

Les renseignements complémentaires peuvent &tre obtenus aux heures ouvrables & la Direction de
I'Administration et des Finances de la CRTV, Service desMarchés porte 911, 5™ étage du Cenfrede Production TV dela CRTV
Yeoundéavbalall, Tél.: 222214077 /222214088, Poste 4911 Fax: 2222043 40.
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CAMEROQON RADIO TELEYISION
OPEN NATIONAL INVITATION TO TENDER No. 018/AONO/CRTV/CIPM/2024, FOR THE
MAINTENANCE AND CLEANING OF CAMEROON RADIO TELEVISION PREMISES IN SEVEN (7)
BATCHES, FOR THE 2024 FINANCIAL YEAR, IN EMERGENCY PROCEDURE

FINANCING: CRTV's 2024 BUDGET

1. Purpose of the [nvitation to Tender
The Director General of CRTV hereby launches an Open National invitation to Tender, in emergency procedure for
the maintenance and cleaning of Cameroon Radio Television premises, in seven (7) Batches.

2, Consistency of Services
Experte services include the maintenance and clearing of Cameroon Radio Television prémisses in the ten régions
of the country.

3. Execution deadline
The time planned by the Project Owner for provision services under this Invitation to Tender is twelve (12) months
for each batch as from 1st January to 31st December 2024.

4, Allotment

Services shall be divided into seven (7) baiches specified as follows:

Batch 1: Maintaining and cleaning premises of the TV Production Centre at iballa I, Yaounde;

Batch 2: Maintaining and cleaning premises of the Nafional Station, CRTV Centre Regional Station and CMCA
building at Niongkak, Yaounde;

Batch 3: Maintaining and cleaning premises of the Training Institution for the Preservation of the Audiovisuai
Heritage (IFCPA) at Ekounou;

Batch 4: Maintaining and cleaning premises of CRTV Littoral Regional Station at Douala, CRTV South-West at
Buea, as well as the Broadcasting Centre and FM Kribi at Kribi;

Batch 5: Maintaining and cleaning premises of CRTV Far-North Regional Stations {Maroua, Garoua and
Ngaoundere);

Batch 6: Maintaining and cleaning premises of CRTY West Regional Station at Bafoussam and CRTV
Nord-West at Bamenda;

Batch 7: Maintaining and cleaning premises of CRTV South Regional Station at Eboclowa and CRTV East
at Bertoua;

5, Estimated cost

The estimated cost of the fransaction after preliminary studies stands at F CFA 160 000 000 (one hundred and

sixty million) including taxes Divided per baich as follows: '
» Batch 1: F CFA 40 000 000 (forty million} all taxes included.

Batch 2: F CFA 28 000 000 {twenty-eight million} all taxes included;

Batch 3: F CFA 16 000 000 (sixteen million) all taxes included.

Batch 4: F CFA 21 000 000 {twenty-one million) all taxes included;

Batch 5: F CFA 22 000 000 {twenty-two million) all taxes included;

Batch 6: F CFA 16 000 000 (sixteen million} all taxes included,

Batch 7: F CFA 17 000 000 (seventeen million) all taxes included.

6. Participation and origin
Participation in this Invitation to Tender is open to Cameroonian firms with proven expertise in the domain of
maintenance and cleaning.

7. Financing:
The services expected under this Invitation to Tender shall be funded with CRTV's 2024 budget under budgetary



charge heading No.

8. Provisional guarantee

Subject fo being rejected, each bidder shall attach to histher administrative documents a bid bond issued by a first-
class bank approved by the Ministry of Finance and listed in document No. 12 of the Tender file and valid for thirty
(30} days above the valid date of bids. The said Bids shall amount as follows:

Batch 1: FCFA 800,000 {eight hundred thousand);

Batch 2: FCFA 560,000 (five hundred and sixty thousand);
Batch 3: FCFA 300,000 (three hundred thousand);

Batch 4: FCFA 400,000 (four hundred thousand);

Batch §: FCFA 420,000 (four hundred and twenty thousand);
Batch 6: FCFA 300,000 (three hundred thousand);

Batch 7: FCFA 320,000 (three hundred and twenty thousand).

9. Consultation of the Tender file .

The Tender File can be consulted during working hours at the CRTV's Department of Administrative and Financial
Aifairs, Procurement Service, 9" floor, Room 911 of the TV Production Centre at Mballa I, Yaounde, P.O. Box
1634, Tel.: 222 21 40 77/222 21 40 88. Extension 4911, upon publication of this notice.

10. Acquisition of the Tender File

The Tender File can be obtained from the CRTV's Department of Administrative and Financial Affairs, Procurement
Service, Sih floor, Room 911 of the CRTV's TV Production Centre, Mballa Il, Yaounde, P.0. Box 1634; Tel.; 222
214077/ 222 21 40 88. Extension 4911; Fax: 222 20 43 40, as from publication of this notice, upon payment of a
non-refundable sum of CFAF 110,000 {one hundred and ten thousand) as file acquisition fee to the “CAS-ARMP
special account” No. 335 988 open in all branches of Banque Internationale du Cameroun pour 'Epargne et le
Crédit (BICEC).

A copy of the receipt shall be deposited at the venue of withdrawal of the Tender File.

11. Admissibility of bids

Under penalty of rejection, the required administrative documents shall be produced in originals or true copies
there of certified by the issuing service or a competent administrative authority, in conformity with the prescriptions
of the Special Tender Regulations. They must be less than three (03) months old or must have been produced
after the signing of the Tender Notice.

Any incomplete bid, in accordance with the prescriptions of the Tender File, shall be declared
inadmissible. Namely the absence of a bid bond issued by a first-rate bank approved by the Ministry in charge of
Finance.

12, Submission of tenders
Each bid drafted in English or French produced in seven (07) copies, that is one {01) original and six (06) duplicates
labelled as such should be forwarded {p the Department of Administrative and Finangial Affairs, Procurement
Service, 9% Floor, Room 911 lateston_& 8 LEL 2094 at noon local time, with the following mention:

Open National Invitation to Tender No. 018/AONO/CRTVICIPMI2024

For the maintenance and cleaning of CAMEROON RADIO TELEVISION premises
In seven (7) batches, CRTV's 2024 BUDGET in emergency procedure
“To be opened only during the opening session".

13, Opening of bids

The opening of bids shall be conducted in one stage. The opening of administrative documents, technical and
financial bids shall take place on % & DL anavat 1 pm, local time and shall be led by CRTV's Internal
Procurement Board located on the ground floor of the TV Production Centre at Mballa Il, Yaounde,




Only bidders can attend the opening session or be represented by any duly mandated person of
their choice with perfect knowledge of the file.

14, Evaluation Criteria

14,1 Disquaiifying Criteria

Lack of one of the administrative documents required in the Tender File 48 hours after the opening of bids;
Misrepresentation or falsified documents;

Absence or non compliance of the bid bond of the bid batch {es) in conformity with the circular on the implementation
of Public Contract Code;

The non satisfaction of 70 per cent (70%) of “YES" of essential criteria ;

Certificate of site visit signed on honor and dated by the bidder ;

Lack of quantified unit price in the financial offer.

14.2 Essential Criteria

These criteria involve:

N°® CRITERES

Présentation of the offer.
Similar company reference
Financing capacity

Products and logistics means
Human resources {national)

Methodology, organization and compliance with QHSE standards
Knowledge of the service site

Knowledge of the Terms of Reference
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15, Selection method of the service provider

The Project Owner will award the contract to the bidder whose bid shall be in conformity, for the most part, with the
Tender file and has the required technical and financial capacities to execute the contract in a satisfactory manner,
and with the lowest bid including the proposed discounts if need be.

16. Awarding
A candidate can be awarded a maximum of four (4) batches.

17. Validity of Bids
Bidders shall be bound by their bids for a period of 20 (ninety} from the deadline set for their submission.

18, Additional information
Further information can be obtained during working hours from CRTV's Department of Administrative and Financial
Affairs, Procurement Service, Room 911, 9% floor of CRTV's TV Production Centre at Mballa 1l, Yaoundé; Tel.; 222
21 40 77/222 21 40 88, Extension 4911; Fax: 222 20 43 407 -5 75
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